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 ها در فضای مجازی کننده و نقش آن یبترغهای  یفناور

 

 (  sanaz.alavian.gh@gmail.com) بهشتی، ساناز علویان قوانینی کارشناس ارشد، مدیریت فناوری اطلاعات، دانشگاه شهید

 )e_vala@sbu.ac.ir(، الهه همایون والا استادیار، پژوهشکده فضای مجازی دانشگاه شهید بهشتی   

 ( rezaeian@sbu.ac.ir-a، )استاد دانشکده مدیریت و حسابداریعلی رضائیان،      

 مقدمه .1

 ییها حوزهها کاربرهای متعددی در . این فناوریاست شده یطراح و نه اجبار ها و رفتار با استفاده از تشویق فناوری است که برای تغییر نگرش کننده، یبفناوری ترغ

 یافزارها نرماستفاده از اینترنت و  گسترش به دلیل راًیاخ در حوزه سلامت، کننده های ترغیب استفاده از فناوریمانند فروش، سیاست، مذهب و سلامت دارند. 

روی افراد رو به رشد بوده  های روانی به فشار ،جسمی اشینی و کاهش فعالیتم با افزایش زندگیرواج پیدا کرده است. از یک سو  بسیار های هوشمند در دنیا گوشی

 اختلالاتی چون افسردگی، اضطراب و سوء مصرف مواد، سرطان، بیماری قلبی، آسم، میگرنمانند  هاییتواند منجر به بیماریدر درازمدت می چنین فشارهاییاست و 

های متعددی گوشی های هوشمند، راه مانند نهیزهکم ش تعامل انسان با رایانه از طرق آسان و در دنیا و افزای ها. از سوی دیگر با توجه به سرعت رو به رشد فناوریشود

به سلامت  ،های ترغیب کننده اند تا به کمک فناوری محققان برآن شده. بنابراین برای ترغیب افراد با کمک فناوری در مسیر رسیدن به اهدفشان بوجود آمده است

افراد را در رسیدن به اهدافی مانند سبک زندگی سالم به با تغییر رفتار، ، ها فناوریاستفاده از این نوع در تلاش هستند تا با  آنها فیزیکی و روانی افراد کمک نمایند.

از تغییر در رفتار خود به عنوان نتیجه استفاده از نوعی از فناوری هایی توانیم مثالامروزه همه ما می کار ترغیب نمایند.زندگی و های روانی در محیط جسمی ولحاظ 

ار خاصی از قبل برای ترغیب افراد به بروز رفت که ،نوع خاصی از این نوع تغییر رفتارها .دنسزایی دار در زندگی روزمره مردم تأثیر بهها توان گفت فناوریذکر کنیم و می

مرتبط با مسائل تعدادی از خود و کننده، ردیابیِفناوری ترغیبمفاهیم به بیان در این مقاله  باشند.موضوع مورد بحث در این مقاله می اند،برنامه ریزی و طراحی شده

  ها پرداخته شده است. این فناوری

 چیست؟ 1کننده یبفناوری ترغ .2

نشان  در یک مسیر مشخص از خودبهتری نگرش خود را بدون اجبار تغیر داده و سرانجام رفتار  تواندبا تعامل با آن می انسان فناوری است که کننده، یبفناوری ترغ

 امروزه رفتار خود را تغییر دهند. ،انتخاب داوطلبانه باو  یر نگرش و رفتار خود متقاعد شوندین فناوری این است که افراد باید برای تغیا فرض یشپ .(3002فاگ، ) دهد

مشابه ترغیب بنابراین  .یما شده  ، محاصرهکنیم یعمل م و ن فکرآنچه به آبرای تغییر  شده یما با محصولات دیجیتالی طراح جا هستند و درواقع ترغیبی همه های یفناور

 ی درراتوی نگرش افراد اثر گذاشته و تغیرتوانند به  مینیز  کننده رایانشی های ترغیب ، فناوریهایی مانند سخنرانی و نمایش فیلم و غیرهاز روش ها در جامعه انسان

 یها تجاری تا شبکه های یتاز سا، ها یتسا وب طریقاز  هایی یفناور ربه چنینتج .، بهداشت، ایمنی و محیط زیست ایجاد نمایندها مانند خرید سیاری از حوزهب

های سازمانی، فعالیت های مختلفی مانندمتنوعی در بهبود زمینهترغیبی  های یفناور تاکنون. استیر پذ امکان موبایل های یگوشو ویدئویی  های یباز ،اجتماعی

  اند.سازی شدهطراحی و پیاده ،، کمک به افزایش آرمیدگی و یا تلفیقی از این مواردشناختی یرفتارها

                                                           
1
 Persuasive technology 
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است. این  شکل گرفتهها و ابزارهای مبتنی بر کامپیوتر از ترغیبای پوشانی مجموعههای ترغیب کننده از هممفهوم فناوری ،قابل مشاهده است 1 شکلهمانگونه که در 

 مطرح شده است. 1توسط فاگ 1991مفهوم اولین بار در سال 

 

 
(1991، فاگ) کننده کامپیوترهای ترغیب- 1 شکل  

 

که از پیش بدانیم فرد شوند  یزمانی استفاده مکننده  ترغیب های یفناور": گوید یچنین م به افراد کننده یبترغ های ی( در مورد چگونگی کمک فناور3012) 3جیمسون

 پایشبرای  هایی یفناورتوان به می مثال برایاند  یافته خلاقانه فراوانی در این زمینه توسعه های یفناور ."شود ترغیبباید برای انجام کار  ییها ینهموردنظر در چه زم

بستر و امکاناتی که  .اشاره کرد مناسب یها ها و مکان در زمان رکاربارتباط به موقع با  و 2تعهدی های یاستراتژ اعمال، پیامدهای اقدامات ممکن سازی یهشب رفتار،

ینه هستند و برای سلامت جسم و روح افراد مناسب هز کمها که در بسیاری از مواقع  این فناوری تواند در استفاده ازمی نماید،برای کاربران فراهم میفضای مجازی 

 .شودکننده در این جا ذکر مینمونه دو مثال از کاربردهای فناوریهای ترغیب به عنوان ی داشته باشد. مؤثرهستند، نقش 

کنند که در  در مقاله خود بیان می 3013در سال  5نیناه و 4بلامپردازد. در شهرهای بزرگ با آلودگی هوا می خودفتار حرکتی رتغییر ترغیب افراد به مثال اول به 

 و حتی شهرنشینان برای افزایش آلودگی هوا مسئول خواهند بودها آلودگی هوا است و . یکی از این چالشبود نخواهد چالش بدون یشهر مناطق رشدهای آینده  دهه

روان افراد نیز تأثیر جسم و حتی تحقیقات نشان داده است که کیفیت ضعیف هوا به روی سلامت شود. به مناطق روستایی نیز کشیده  ،این آلودگی ممکن است

استفاده از  امکانهای فنلاندی در زمینه تغییرات آلودگی هوا و ، پژوهشی کیفی به منظور بررسی تجارب خانوادهدر مقاله خودنین ابه همین جهت بلام و ه .گذارد می

 اند. نموده اشارهدو فناوری  به ،پژوهشاین  درآنان  .اندانجام داده کننده ترغیب هایفناوری

 شده توسط حسگرهای  آوری های جمع بر اساس داده المث، برای آلودگی هوا بلادرنگ مقدارسیم پیشرفته که قادر به محاسبه  های حسگر بی شبکه

 .دهستن ،ها شده در قسمت بالای اتوبوس جاسازی

 انجام دهند استنتاج ،های وارد شده دادهبر روی طور مداوم  توانند به جا هستند و می حمل در همه های هوشمند موبایل که قابل گوشی. 

                                                           
1
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2
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4
 Blom 

5
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خود از  یی و روانکنند که برای حفظ سلامت جسم می این دو فناوری مناطقی را که دارای کیفیت هوای پایین هستند مشخص نموده و کاربران را متقاعد و ترغیب 

کمک  شانجسم و روانها در فضای مجازی به دیگران در حفظ سلامت  گذاری این داده توانند با به اشتراک رفتن به این مناطق شهر دوری کنند. بنابراین افراد می

 نمایند.

نسبت به سبک زندگی سنتی کاملاً تغییر سبک زندگی مدرن که از آنجاییهای ترغیب کننده در زمینه ترغیب افراد به فعالیت فیزیکی بیشتر است. مثال دوم از فناوری

اندازه کافی فعالیت  % جمعیت جهانی به10سازمان سلامت جهانی بیان نموده است که  های نوین نیز بیشتر شده است.کرده است، نیاز به تامین سلامت جامعه به روش

پردازند  های ویدئویی، تماشای تلویزیون و استفاده از کامپیوتر می هایی مانند بازی ساعت به فعالیت 1متوسط طور  به (. کودکان و نوجوانان روزانه3001ندارند )میلتلند، 

های مدرن است. داشتن دانش در مورد سبک زندگی و مزایای  مرض چاقی  از نتایج زندگی وزن و اضافه (. بنابراین هیچ شکی وجود ندارد که 3010)آرتیجا و همکاران، 

های ترغیبی بسیاری کی ترغیب شوند؟ امروزه نرم افزارهای فیزی توانند به انجام فعالیت های فیزیکی بسیار مفید است ولی سؤال این است که چگونه مردم می فعالیت

تر و مهم یبلکه ترغیب برای تغییر سبک زندگی چالش ،استبرای تغییر رفتار  ترغیب نه تنها. کنندالیت های فیزیکی تشویق مید را به فعاند که افراطراحی شده

 (.3011است )کریس، هادسون، تر اساسی

 پیشتازان .3

کننده اشاره نمود. های ترغیبتوان به فاگ به عنوان یکی از پیشتازان در زمینه فناوریمی

را بیان نموده است. این کلمه در  "captology "که مفهوممندی بود فاگ اولین دانش

پوشانی ترغیب کردن و رایانه طراحی شده است. در سال برای توصیف هم 1991سال 

"طراحی رفتار"فاگ از استفاده این کلمه دست کشید و به جای آن مفهوم  3005
را  1

و همچنین برای درک رفتار  هاای از مدلشامل مجموعهجایگزین نمود. این مفهوم 

-نموده است، میموفق، خلق  تولید محصولاتی هایی که خودش برایای از مدلمجموعه

به عنوان دانشجوی دکترا در دانشگاه استنفورد  1991تا  1992در سال های  فاگباشد. 

توانند افکار و ها مینشان دهد که رایانهتجربی روانشناسیهای روشتلاش کرد تا به کمک 

او تحت عنوان پایان نامه  د.بینی شده تغییر دهنهای پیشروش دررفتارهای افراد را 

                                                                                                                                                                                                                                                           لوی در سا. ارائه شد "کاریزماتیک کامپیوترهای"

-کننده استنفورد را تأسیس نمود. این آزمایشگاه بههای ترغیبآزمایشگاه فناوری 3003

 تغییر، موجب رفتاراینکه چه چیزی ها، نشان دادن هایی برای ایجاد عادتروشروی 

وی  .استتمرکز م، دشوهای همراه میو متقاعد کردن مردم از طریق تلفن رفتارخودکار 

 گذراند.بقی آن را در صنعت میصد زمان خود را در آزمایشگاه و مادر 50کند که بیان می

 دکننتایج در دنیای واقعی استفاده مییابی به برای دست دگیراز آنچه در استنفورد یاد می

سوالات تحقیقاتی خود در به روی دنیای واقعی برای تمرکز  در خودو از تجربیات 

 .نمایداستنفورد استفاده می

 
 
 

 

 

                                                           
1
 Behavior design 
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 های ترغیب کننده استنفورد. آزمایشگاه فناوری3شکل 

نمایش داده شده است بیان می کند؛ رفتار زمانی رخ می دهد که سه عنصر؛ انگیزه، توانایی و محرک هم زمان با هم پوشش داده  3 مدل رفتاری فاگ که در شکل

کند که درواقع کامپیوترها برای ترغیب ساخته  بیان می 3002در کتاب خود در سال  فاگ .دهدشوند. حتی وقتی یکی از این عناصر نادیده گرفته شود رفتاری رخ نمی

های  رایانههای تحقیقاتی به  که کامپیوترها از آزمایشگاه شده بودند. اما ازآنجایی  ها، محاسبات، ذخیره و بازیابی اطلاعات خلق بندی داده ها برای دسته نشده بودند. آن

 کنند، مانند ها بازی می کننده وان ترغیبعن های متفاوتی به امروزه کامپیوترها نقش .طراحان بسیار به آن ها توجه کرده اندها راه یافتند،  زندگی روزمره انسان وشخصی 

از  ای کننده که ما وارد عصر فناوری ترغیبشدند. فاگ معتقد است  ر میهای تأثیرگذاری که در گذشته توسط معلمان، مربیان، روحانیون، درمانگران، پزشکان پُ نقش

زمانی  1990و  1910های  کننده در دهه های فناوری ترغیب اند. اولین نشانه شده ایم که برای تغییر رفتار و نگرش مردم طراحی تعاملی شده-سیستم های محاسباتی

یک سیستم  ،این فناوری های اولیه شده بودند. یکی از نمونه وری محیط کار طراحی های کامپیوتری برای بهبود سلامت و افزایش بهره آشکار شد که بعضی از سیستم

کشیدن، نسلامت مانند سیگار   مورد مسائل مربوط به یافته است. این برنامه برای آموزش جوانان در توسعه 1910، که در اواخر دهه است BARN1کامپیوتری به نام 

پیروی  روندهای تعاملی دیگری از این  تدریج برنامه شده بود. به هدف افزایش تمرکز رفتارهای نوجوانان در این موارد طراحی مواد مخدر، ورزش و بااستفاده از عدم 

اینترنت در زمان ظهور  1990ها در اواخر دهه  کردند و اکثراً برای رسیدگی به مسائل سلامت نوجوانان و یا برای درمان اختلالات روانی طراحی شدند. البته ظهور آن

 (.3002)فاگ،  بود

 فعالان  .4

 

های فناوری ای ترغیب کننده است. وی مسئول آزمایشگاههاز جمله افراد فعال در زمینه فناوری 3نژنیپ-مرتگپروفسور وان 

 با توانندسلامت می یهای ترغیب کنندهاست. وی معتقد است که فناوری هلند 2نتئتوسلامت در دانشگاه  یترغیب کننده

-فناوری پایبندی به و تعامل از در جهت پشتیبانی روان الکترونیکی و یا سلامت هایدرمان بودبه مانند مختلفی هایهدف

 تاثیر مثبتی بریابد و میها افزایش به این ترتیب استفاده از این نرم افزار .گیرند قرار استفاده موردهای مبتنی بر مداخلات 

های ترغیب کننده را به روی دهند تا تأثیر واقعی استراتژیبه روی افراد انجام می هاییایشان آزمایش د.گذارنتایج میروی 

 کاربر پروفایل و فناوری بین تطبیق ر گروه تحقیقاتی خود در موردایشان د .مشاهده نمایند ،م تعامل با فناوریکاربران هنگا

 دهد.نیز پژوهش انجام می

 
 

 .که اخیرا بسیار مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته است ستا 4خودیابیِ ردهای  فناوری ،های ترغیبی فناوری یکی از انواع

 خودیابیِ رد .5
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3
 University of Twente 

4
 Self-tracking 
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های ناشناخته و توسعه یک مدل برای کشف الگو، بدن خود هایی در مورد خود و تحلیل داده و  برای ضبط و تجزیه ها روش ای از به مجموعه خودردیابیِ یطورکل به

 روحی و جسمی ریتم ضربان قلب، حالات مانند زمان به خواب رفتن، ییها دادهیا دستی به ردیابی خودکار  صورت بهتواند  می شود. این فناوری میگفته معلولی -علت

 .(3004)اینگلدیو، مارکلند، شپرد.  جدید بپردازد های  تکنولوژیشما با استفاده از 

 گیریاندازه، 1زندگی ثبت وقایع این مفهوم با عبارات دیگری مانندپردازند. میخاص از زندگی خود  های ویژگیو ضبط  پایشداوطلبانه به  طور به افراد ،خودردیابیِدر 

هستند. در حال افزایش  موجود در این زمینه افزارهاینرمو  خودردیابیِابزارهای  تولید و توسعه. شودمینیز به کار برده 4شخصی انفورماتیکو  2تحلیل شخصی، 3خود

5خزشی ردعملک"عنوان عملکرد آنها را به  توانشوند، بنابراین میمی از طریق ترغیب کرد افرادعملها به صورت خیلی آرام و تدریجی باعث تغییر این ابزار
. تعبیر کرد "

 های راهکشف  درمنتشر شده است که دیگران را ، استفاده می شدندکننده که توسط برخی افراد ی ترغیبابزارها شده ازآوریداده های جمع ی در زمینهجزئیاتامروزه 

 (.3014دیگران منتشر نمایند )لاپتون، آتی شخصی خود را برای استفاده  های دادهبعضی از افراد تمایل دارند تا . کنندکمک میشان برای رسیدن به اهداف خودردیابیِ

 ردیابی های تکنیکو  ابزارها شاخه در مخصوصاًفیزیکی،  رفتارهای گیری اندازهفیزیکی برای  های فعالیتردیابی  ابزارهایاخیر از  های سالبسیاری از تحقیقات در 

 .کنیم میبیان  ها را رخی از این فناوریب. در این قسمت  اند بردهروانی بهره  های نظریهترغیبی و  های روشفعالیت، 

 خودیابیِ ردابزارهای     .6

 ی زیر اشاره نمود:ابزارهاتوان به  یم خودردیابیِ های ترغیبیِ یفناورینه درزم      

 توان بسیاری از  یمدهد. ای از دستبند هوشمند را نشان می.نمونه4های هوشمند و شکلهایی از ساعت. نمونه2شکل هوشمند:  و دستنبندهای ها ساعت

 .استفاده نمود از آن جا همه مت فیزیکی و روانی،کردن سلابرای دنبال  و کرد نصب ها ساعتی ترغیبی را به روی این ها برنامه

 

 

 ساعت هوشمند .2شکل 

  

 

 

                                                           
1 life-logging 
2 quantified self 
3 personal analytics 
4 personal informatics 
5 Function Creep 
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 سلامتبند های رد یابیِ دست. 4شکل 

 به  خودردیابیِمعمولا دستبندها و ساعتهای هوشمند دارند. کاربرد  روانی و یمانند سلامت جسم های بسیاریزمینه های هوشمند: در یگوشی افزارها نرم

 ها نشان داده شده است.افزارای از این نرمنمونه 5در شکل  که اطلاعات ردیابی شده را بتوان از طریق آن مشاهده نمود. شوند،افزار ارائه میمراه یک نرمه

 

 

 نرم افزار های گوشی های هوشمند  .5شکل 

 برخی از چالشها و مسائل   .7

جازی و همچنین برخی مسائل مدر فضای  کننده حوزه سلامت های ترغیب اوریدر مطالعات خود به برخی از مسائل مرتبط با فن 3014در سال  3و مونتیث 1گلن

فن لتاولیه استفاده از  هایروشممکن است ین بنابرادارند  وعی در استفاده از تلفن همراهمردم عادات متنها معتقد هستند آناند.  ها پرداخته لاقی و اجتماعی آناخ

 مناسب نباشند.  دسترسی پیدا کرد، ،ی اجتماعی متفاوتها شبکهاز  مختلفی یها داده ها بهتوان به کمک آنکه می هوشمند امروزی های یگوشاستفاده از  برای همراه

  کننده، محتوایی است که  یبترغهای  یفناورسلامت روان در  برای ردیابیِ ها دادهسازی  : یکی از موضوعات مهم در یکپارچهها دادهو تفسیر  2زمینهآگاهی از

 انسان و رایانه آید ممکن است در تعاملبدست می در یک موقعیت ضمنی صورت رو در روه که در تعامل انسان با انسان ب اطلاعاتیکند.  یمکاربر تولید 

                                                           
1
 Glenn 

2
 Monteith 

3 Context-awareness 
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دهند به  یمرا نشان  ها دادهاین اطلاعات ضمنی که ارتباط و اهمیت  .شوداین تفاوت سبب تفسیر اشتباهی از اطلاعات می .شود منجر به درک دیگری از آن

 قرار گیرد. موردتوجهها  یتمالگوربستگی دارند که باید در همه  ایزمینهموقعیت 

  د. نشو  گرفتهدر نظر  کننده هستند که برای پذیرش توسط عموم مردم باید یبترغهای  یفناوریی از ها جنبه حریم شخصی،: امنیت و حریم شخصیامنیت و

های اطلاعات خود را توسط اینترنت منتتشر می کنند و همواره چالشزیرا کاربران معمولا  .است ایجاد کردههای زیادی برای کاربران امروزه این امر نگرانی

باید درست، قابل اعتماد و قابل دسترسی  های پزشکیِدادهبرای مثال  .سیم وجود داردهای بیشبکه های هوشمند وامنیتی پیچیده برای کاربران گوشی

 تند.ها هسدر دسترس کسانی قرار گیرند که مطابق با مقررات دولت در زمینه حریم خصوصی، مجاز به استفاده از این داده فقط

  رو  ینازاهستند.  رو روبه ها دادهبا هجوم عظیم  افزاریی نرمها یستمسکنند،  یم تولیدداده  مرتباًخود ردیابیِدر  که افراد ییازآنجای جدید: ها دادههجوم زیاد

های بالینی  یطمحهای ترغیبی که در  یستمس ،ین برای مثالبنابراد. باش یمها  یستمسیکی از موضوعات حیاتی برای این  ها دادهذخیره و تجزیه تحلیل این 

 .هستندنیازمند  پزشکان ی بیماران و انتقال نتایج به ها دادههستند به یک سازمان فناوری اطلاعات برای دریافت و پردازش 

ی برای توسعه کننده نیز از نکاتی مهمی است که باید مورد توجه قرار بگیرد. آیا محدودیتهای اخلاقترغیبهای فناوریچالشها و مسائل اخلاقی و حتی فلسفی 

های مربوط ود؟ چه نوع محدودیتهایی ضروری است؟ و سوالاتی از این دست باید مورد بررسی و تحلیل متخصصان حوزهکننده باید اعمال شهای ترغیبفناوری

 قرار گیرند.

 

 در پژوهشکده فضای مجازی دانشگاه شهید بهشتیفناوری های ترغیب کننده  .8

به پژوهشکده  این درشده کننده است. در یکی از پژوهشهای انجامفناوریهای ترغیب ،پژوهشکده فضای مجازی دانشگاه شهید بهشتییکی از محورهای پژوهشی در 

جنوبی ایران  یشهرهاکارمندان یک شرکت پتروشیمی در یکی از  ،. مورد مطالعهمیا پرداختهروانی  یفشارهابر کاهش  کننده بیترغ یها یفناوربکار گیری  تأثیر بررسی

بر روی گوشی کارمندان نصب شد و از تعداد  خودردیابیِ افزار نرمیک  ،تحقیق. در این اند آمده دست بهحالات  ردیابیِ افزار نرمیک  تحقیق از خروجی یها داده. بوده است

به این نتیجه رسیدیم که این  تحقیق. در این آمددعوت به عمل  افزار نرمو پس از یک ماه استفاده از  رسشنامه در دو مرحله ابتدای آزمایشبرای تکمیل پ کارمند 31

 یفشارهاکاری و  یفشارهاشامل  "شخصی روانی یفشارها" یها شاخص .دارد" منابع شخصی" و  "شخصی روانی یفشارها" یها شاخصتأثیر معناداری در  افزار نرم

 پژوهشاین  نتایج. گردد یمکه سبب افزایش خشنودی در افراد  است مقابله شخصی حمایت اجتماعی و شامل تفریح، "منابع شخصی"شاخصهای و  باشد یمبین فردی 

 .شودمی  ارائهدر مقالات دیگر   پژوهشنتایج این  های ترغیبی در محیطهای سازمانی قابل توجه و امیدوارکننده است.در حوزه فناوری

 .گیرندمورد بررسی قرار میو پذیرش کاربر  یریکاربردپذبه لحاظ  خودردیابیِی نرم افزارها، نیز پژوهشکده پژوهشهای آتیدر 

 یریگ جهینت .9

-ی ترغیباه فناوری و غیره هستند. هرچند استفاده از های متنوعی مانند سلامت، کاهش آلودگی هوا، تبلیغاتکننده دارای کاربردهای متعدد در حوزهفناوریهای ترغیب

هایی نیز  یتمحدوددارای  این فناوریها ،و جسم نقش حائز اهمیتی دارد در سلامت روان خودردیابیِهای ترغیبی  یفناور یریکارگ بهبسیار مفید بوده و امروزه  کننده

کننده و  یبترغهای  از فناوری در استفادهحریم شخصی  و هستیم، امنیت رو روبهکننده با آن  یبترغهای  استفاده از فناوری هایی که در یتمحدود نیتر مهمیکی از  است.

گذاری  و به اشتراک افزارها نرماستفاده از این  در مورد های لازمآگاهی بایدبه کاربران چنین فناوریهایی ها در فضای مجازی است.  گذاری آن اشتراکمشکلات ناشی از به 

-دهندگان چنین فناورینیز باید مورد توجه طراحان و توسعهکننده های ترغیبمسائل اخلاقی در حوزه فناوریهمچنین  .شوددادهی مجازی ها شبکهدر  ها آنهای داده

 هایی قرار بگیرد.
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